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Sostenibilita a 360 gradi

Standard di filiera Essere realmente responsabili significa sapersi impegnare con coerenza in
tutti gli ambiti di business. E | servizi a disposizione di chi intende farlo sono sempre pid evoluti

n approccie  realmente  considerari, pili che in altri Paesi, non solamente sul fronte della repu-

sostenibile deve essere in-  elementi chiave della responsabilith  tation. «lspirandoci alla ormai nota

regraco. MNon pud infard  sociale d'impresa e, negli ulimi due  reoria dello Shared value di Michael
essere consideraro coerente chi fo-  anni, le certificazioni Ohsas 18001 E. Porter e Mark R. Kramer — spiega
calizza l'atrenzione solo sulla turela  sone piu che ra.d,l..'lnppial‘:. Michele Crivellaro di qul. —, ab-
dell'ambiente e 1rascura | dipendenti L'analisi inregrara e la relativa cer-  biamo crearo una certificazione ad
o i tornitori di materic prime, Ne  tificazione della filiera, pur essendo hoc, denominata per 'appunto Valo-
va della credibilita delle imprese. senza dubbio operazioni molto com-  re Condiviso e basara sui principi e

Questo vale in particolare in Ita-  plesse ¢ impegnative, portano a ca-  sugli approcci codificari dalla
lia, dove sicurezza e salure vengono  scata benefici di lungo termine, ¢ 150 26000 (vedi Business, /l

p. 96, n. 9 - 2010). La certificazione
che proponiamo ricomprende in sé
gli asperd sociali, cconomicl ¢ am-
bientali ed & veicolabile sui prodor
ti. Inolere, non solamente migliora
la reputazione aziendale, ma & uno
strumento flessibile e innovativo che
consente di approcciare il tema del-
la sostenibilich focalizzando |'aren-
pione ¢ le risorse su remi valurari
CONTIE PTIOrAr inseme an l.ll'nl"r'
si stakeholder e perunent risper-
to al prodoto/servizio offero e alla
filiera di riferimentoe.
E dello stesso parere anche Re-
nato Grottola, vice president e
chicf operating officier di Dny
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Estratto da pag. 26

CERTIFICAZIONI

Business Assurance: «['olitiche ¢
pratiche di sostenibilits non devono
rimanere una buona abitudine inter-
na ¢ isolata della singola azienda. E
invece importante che stano estesc
all'intera filiera. In Italia questo im-
pegno, che porta le imprese a genera-
re valore per la comunird, sta viven-
do un'importante fase di espansione
¢ noi abbiamo voluto proporre uno
stanclard Innovativo per analizza-
re ¢ garantire la sostenibilich di tueea
la catena di fornitura: la RcspunSiht-:
supply chain process certification.
1l nostro lavoro si basa sulla verifica
della coerenza delle scelre strategiche
dell'organizzazione e dei suoi proces-
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¢ importante incentivare le aziende
verso certificazioni integrate ¢ ispira-
te a una visione della sostenibilith a
360 gradi, basata sullo standard 150
260040,

shramo  studiande metodiche
che permettono di caleolare il co-
siddetto social life cycle assessment
— chiarisce Claudia Strasserra, Csr
manager di Burcau Veritas —, os-
gia I'imp.um di un prodotto/servizio
sulla comunird, a completamento
del pils noto life cycle assessment, 1
mercato & decisamente in una fase di
evoluzione e riteniamo sia un compi-
to che ¢l spetta quello di incoraggia-
re tale evoluzione verso le scelte mi-

si essenziali e sull'analisi delle speci-
fiche scelte di approvvigionamento
lungo I'intera supply chain, Gli am-
biri di indagine comprendono Veri-
ca, Fambienee, i rischi relativi ai la-
vorarori ¢ quelli sociali. Un lavoro di
questo tipo Finisce necessarinmente
per comprendere anche una valoriz-
zazione del prodowe finito dal pun-
to di vista qualitativo, Per ora abbia-
mo realizzato questanalisi ¢ fornito
la certificazione finale a illycaffe, ma
L'Il .'L.'i[ﬂ:tl!i.‘lr!ln L'l'!l." l:ll.“:ﬁtﬁ E"hpf.'lit'nlil
possa contribuire a fare scuola, inun
ambito sempre piit centrale nel de-
terminare le politiche economiche
mondialis. Anche per Bureau Veritas

gliori. Visto che la nostra presenza
C;lpl“.m' e le dimensioni internazio-
mali ¢i consentono di effertuare audit
in turto il mondo, la delicara ¢ com-
plessa analisi della carena di fornicu-
ra rappresenta uno dei nostri servizi
di punra. Questa, pur non essendo
una certificazione in senso stretio,
permette alle aziende di monitors-
re al contempo aspetti sociali e am-
hientli e, sempre pill spesso, costi-
tuisce ur1'-|n|u-1-.1.riunu il1:r|n‘:i¢.']|1di]11'|u
per le grandi aziende, incaleate sulla
loro responsabilita non pii solamen-
te dai cirtadini, ma sempre plis spes-
s0 anche dalle agenzie di ratings,

di Chiara Cawrmarano
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